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Objetivos especificos

MODULO 11.2.2
Formacién bésica

e Efectuar interceptacion de personas conociendo las circunstancias en que las
personas deben ser retenidas o denunciadas.

e Actuar ante incidencias de seguridad siendo consciente de los comportamiento y
reacciones humanas en el desempefio de la seguridad.

e Comunicar con claridad y confianza.

Contenido en detalle

Actos de interferencia ilicita.

Marco juridico para la seguridad aérea.

Objetivos y organizacion de la seguridad aérea, incluidas las obligaciones vy
responsabilidades de las personas que efectlian controles de seguridad.

Procedimientos de control de accesos y control de seguridad.

Acreditaciones y autorizaciones utilizadas en los aeropuertos.

Procedimientos de interceptacion de personas y circunstancia para la retencion y denuncia.
Procedimientos de denuncia.

|dentificacién de articulos prohibidos.

Actuaciéon ante incidencias de seguridad.

Comportamiento y reacciones humanas en el desempefo de la seguridad.

Comunicacién con claridad y confianza.

Conocimiento de los elementos que contribuyen a la creaciéon de una cultura de la
seguridad sélida vy resiliente en el lugar de trabajo y en el ambito de la aviacién, incluidos,

entre otros, la amenaza interior y la radicalizacion.



Objetivos especificos Contenido en detalle

MODULO 11.2.39

Requisitos de seguridad de carga y correo distintos
del escCa neadO  Objetivos y organizacion de la seguridad aérea.

Actos de interferencia ilicita.

* Disposiciones legales que afectan a la compafiia aérea.

. . . * Procedimientos de proteccién y control de instalaciones del agente acreditado.
* Entender los objetivos y las obligaciones y responsabilidades de las personas que

. . - * Procedimientos de denuncia.
efectlan controles de seguridad en la cadena de suministro.

, - * |dentificacion de objetos prohibidos.
* Gestionar el transporte y conocer los protocolos de proteccién de la carga y del correo.

* Modos de ocultacién de objetos prohibidos.

e Actuacion en caso de deteccion de objetos prohibidos.
* Procedimientos de proteccién y control de carga.

* Procedimientos operativos para el tratamiento de irregularidades e incidentes.

* Protocolos de seguridad durante el transporte.




Objetivos especificos

MODULO 11.2.5
Formacién especifica para el responsable de

seguridad

Internalizar el contenido del programa de seguridad de |la entidad.

Percibir la importancia de los procedimientos internos, nacionales, comunitarios e
internacionales de control de la calidad.

Dominar los distintos tipos de control de calidad y programas internacionales de
auditorias, asi como la metodologia de las actividades de control
del cumplimiento vy criterios de clasificacion de deficiencias.

Elaborar los planes de accidon de medidas correctoras y actas.

Controlar las vulnerabilidades que se encuentran al aplicar los controles de

seguridad.

Contenido en detalle

Disposiciones legales. Programa de seguridad de la entidad:
Procedimientos internos, nacionales, comunitarios e internacionales de control de la calidad:;
Métodos de motivacion del personal;

Capacidades y limitaciones de los equipos de seguridad o métodos de control utilizados.
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